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Mit der Abteilung ,Service fiur Unternehmen® bietet das BFI NO
sowohl Klein- und Mittelbetrieben, als auch nationalen und interna-
tionalen Unternehmen die Moglichkeit, individuelle und zielgerichtete
Bildungsangebote zu fairen Preisen umzusetzen.

Standige Aus- und Weiterbildung ist heutzutage kein Schlagwort
mehr, sondern Voraussetzung, um am immer harter werdenden Ar-
beitsmarkt bestehen zu kdnnen. Fachspezifische Bildungsberatung,
individuelle Durchfihrung an verschiedenen Firmenstandorten sowie
berufserfahrene Trainerlnnen, die ein modernes Bildungsprogramm
praxisorientiert umsetzen, das sind die Markenzeichen und Stérken
des BFI NO.

Fachexpertinnen des BFI NO aus unterschiedlichsten Bereichen
betreuen Sie als Firmenkundin ganz personlich und individuell. Das
Aus- und Weiterbildungsangebot fur Firmencheflnnen, FUhrungskraf-
te und Mitarbeiterinnen wird auf Ihre speziellen Anforderungen maf-
geschneidert.

IHR MASSGESCHNEIDERTES
BILDUNGSPAKET

Das BFI NO bietet individuell abgestimmte Einzelcoachings, Schu-
lungen fUr Kleingruppen und Firmenschulungen etc. flr gezielte Aus-
und Weiterbildung an. Viele Firmen, Gemeinden und Bildungsinteres-
sierte nutzen maBgeschneiderte Bildungsangebote und lassen sich
durch das BFI NO ihr persénliches Schulungsprogramm erstellen und
umsetzen.

Nachbetreuung: Um das Erlernte optimal nutzen zu kénnen, werden
Sie vom BFI NO auf Wunsch auch nach der Schulung betredut.

Zielgruppe

Arbeitnehmerlnnen, Lehrlinge, Firmen, &ffentliche Einrichtungen, Ge-
meinden, Vereine, Studentinnen, Betriebsratinnen und Personalver-
treterlnnen etc.

lhr persénlicher Ausbildungsplan

Alle Kurse aus unserem Kursprogramm konnen Sie in dieser Form
als Individual-Coaching buchen. Lassen Sie sich lhren personlichen
Ausbildungsplan von lhrer/lhnrem Bildungsberaterln in Inrem Service-
Center erstellen oder vereinbaren Sie einen Termin mit einer/einem
unserer Bildungsberaterlnnen.

Die gesamte Kursorganisation und Abwicklung wird selbstverstand-
lich vom BFI NO durchgefiihrt, auch wenn der Kurs in firmeneigenen
R&aumlichkeiten stattfindet.

lhre Vorteile einer firmeninternen Schulung

- Bedarfsanalyse und persdnliche Beratung im Vorfeld
- Kursplanung nach lhren Wiinschen und Bedurfnissen
- Flexible Zeiteinteilung (auch Intensivseminare moglich)
- Bestens organisierter Kursablauf

- Evaluation des Kurserfolges

UBERZEUGEND DURCH VIELFALTIGKEIT

Personlichkeitsbildende Kurse

Die Weiterentwicklung der Personlichkeit ist das Erfolgsrezept par
excellence. Das Auftreten Ihrer Mitarbeiterinnen prasentiert |hr Un-
ternehmen - ganz gleich ob es ein Telefongesprach oder ein persén-
liches Gesprach mit einem/einer Kundin ist! Der richtige Umgang mit
KundInnen ist immer entscheidend flr den Erfolg eines Unterneh-
mens.

Das BFI NO bietet Ihnen und Ihren Mitarbeiterinnen in diesem Bereich
eine Vielzahl an Seminaren an, die sowohl fiir lhre Mitarbeiterlnnen,
als auch flr Ihr Unternehmen eine Steigerung des Erfolgs bedeuten.

Die Seminarreihe ,,Personlichkeit & Training“ des BFI NO bietet
lhren Mitarbeiterlnnen eine Reihe neuer Produkte an. Dieser Themen-
bereich soll bildungsinteressierten Mitarbeiterlnnen beim Erreichen
ihrer Karriereziele untersttitzen. Die einzelnen Kurse sind speziell auf
die BedUrfnisse des heimischen Arbeitsmarktes zugeschnitten und
erleichtern Mitarbeiterinnen den Aufstieg im Unternehmen.

Konflikte am Arbeitsplatz kosten sehr viel Zeit und daher auch viel
Geld! In der Buchhaltung scheinen die Kosten flir ungeltste Konflikte
nicht auf, sie machen sich jedoch bemerkbar durch Reibungsverlus-
te, Leistungsabfall, Stérungen in den Arbeitsablaufen u.v.m. Mit der
Diplomausbildung zum/zur Mediatorin bekommen Flhrungskréfte
und Menschen die im Personalbereich tétig sind, ein anderes Verstand-
nis fur die Entstehung von Konflikten und Kompetenzen im Umgang
damit. Die Erfahrung zeigt, dass im Umfeld ausgebildeter Mediatorin-
nen viel weniger Konflikte entstehen. Sie haben eine konfliktpraventive
Wirkung auf das ganze System und entlasten somit auch wirkungs-
voll das Budget.



QUALIFIZIERTE MITARBEITER/INNEN

SIND DIE GRUNDLAGE

FUR IHREN ERFOLG!

Technik und Seminare fiir die Arbeitssicherheit

Das BFI NO bietet in vielen Bereichen Aus- und Weiterbildungen an.
Auch im technischen Bereich kénnen wir Ihnen individuelle Ausbil-
dungspakete schnuren.

Die ,,Ausbildung zum/zur Staplerfahrerin” sowie die Kranausbil-
dungen (Fahrzeugkrane, Lauf- Bock- und Portalkrane etc.) sind eini-
ge unserer gefragtesten firmeninternen Schulungen. Die Lenkerlnnen
haben eine hohe Verantwortung und bedurfen einer gewissenhaften
Schulung im Bereich der Fahrtechnik und der Arbeitssicherheit. Un-
sere Bildungsberaterinnen geben lhnen auch gerne Auskunft Uber
die Ausbildungen fir Gefahrgutlenkerinnen!

MaBgeschneiderter Ausbildungsplan: Sie mochten lhren Mitarbei-
terlnnen eine zertifizierte SchweiBpriifung ermoglichen? Im Jo-
sef-Hesoun-Ausbildungszentrum bereiten wir lhre Mitarbeiterlnnen
gezielt darauf vor. Durch das modulare Ausbildungssystem ist es
maglich, fur jede/n Teilnehmerln einen personlichen und individuellen
Schulungsplan zu erstellen.Die Ausbildung kann somit gezielt auf die
jeweiligen Vorkenntnisse und Ausbildungsziele lhrer Mitarbeiterlnnen
abgestimmt werden. Durch die maBgeschneiderte Ausbildung helfen
wir lhnen Zeit und Geld zu sparen!

Ausbildung zur Sicherheitsfachkraft gem. SFK-VO: Sicherheits-
fachkréafte haben die Aufgabe, Arbeitgeberinnen, Arbeitnenmerinnen,
die Sicherheitsvertrauenspersonen und die Belegschaftsorgane auf
dem Gebiet der Arbeitssicherheit und der menschengerechten Ar-
beitsgestaltung zu beraten. Das betrifft alle Angelegenheiten, die der
Arbeitssicherheit, einschlieBlich der Unfallverhitung, dienlich sind.

Weitere Seminare im Technikbereich:

- Erneuerbare Energien — ,Green Jobs*

- Qualifizierung als Lagerfachkraft

- CNC-Technik fur die Holzverarbeitung

- Zerspanung konventionell — Drehen und/oder Frésen

- Grundlagen der Pneumatik, Pneumatische Steuerungstechnik
und Elektropneumatik

Betriebswirtschaft

Unser praxisorientiertes Aus- und Weiterbildungsangebot im wirtschaft-
lichen Bereich beinhaltet, neben Buchhaltung und Personalverrech-
nung, beispielsweise auch die Ausbildung zum/zur Lehrlingsaus-
bildnerln. Mit dieser Weiterbildung erlangen |hre Mitarbeiterinnen die
Ausbildungsberechtigung nach § 29G BAG zum Ausbilden von Lehrlin-
gen, um direkt im eigenen Betrieb Lehrlinge ausbilden zu kénnen.

EDV Seminare

Der Umgang mit dem PC ist heutzutage selbstverstandlich und aus
dem Alltags- bzw. aus dem Berufsleben nicht mehr wegzudenken.
Umso wichtiger sind umfassende Kenntnisse auf diesem Gebiet.

Die meisten Menschen besitzen grundlegende Anwenderkenntnisse,
jedoch sind diese oft lUckenhaft — umstandliches und zeitraubendes
Arbeiten ist so oft vorprogrammiert. Hier unterstitzen wir lhre Mitar-
beiterinnen mit diversen Schulungen im EDV Sektor — ganz gleich
um welches Programm es sich handelt und ganz gleich welchen
Schulungsort Sie fur Ihre Mitarbeiterinnen auswahlen. Mit unserem
Lfliegenden Klassenzimmer” kénnen Uberall und jederzeit EDV-Kurse
durchgefuhrt werden.

Sprachen

Ohne Englisch lauft gar nichts! Englisch-Know-How wird in zahl-
reichen Branchen verlangt. Wer glaubt, nur dienstleistungsorientierte
Wirtschaftszweige setzen Sprachkenntnisse voraus, der irrt. Vor al-
lem in den technischen Bereichen wie Maschinenbau, Elektrotechnik
und Feinmechanik sowie in der EDV- und Software-Branche werden
Englisch-Kompetenzen verlangt.

Das BFI NO bietet fir Ihre Mitarbeiterinnen eine breite Auswahimég-
lichkeit an Kursen. Die Angebotspalette reicht von der Weltsprache
Nr. 1 Uber Italienisch und Spanisch bis hin zu Franzésisch und
Ungarisch.

Beim BFI NO haben Sie die Auswahlmdéglichkeit zwischen Basis- und
Aufbauseminaren, Business- und Kleingruppenschulungen bis hin
zum Level C2 des Européischen Referenzrahmens fiir Sprachen.
Die Weiterbildungen werden als Tages- sowie Abendschulungen an-
geboten.

Gesundheit & Soziales

Betriebliches Gesundheitsmanagement wird immer wichtiger, um
Produktivitétsverluste und Kosten unter Kontrolle zu haben. Stress,
psychische Leiden, ein héheres Durchschnittsalter der Mitarbeiterin-
nen erhdhen das Krankheitsrisiko. Das BFI NO bietet Ihnen hier Ziel-
gerichtete Seminare aus der Reihe ,Gesundheit & Soziales" an. Diese
kénnen ebenso betriebsintern durchgeflhrt werden.

DAS BFI NO ,,ONLINE-LIVE-TRAINING*

MaBgeschneidertes digitales Lernen:

Das BFI NO ,Online-Live-Training* ermdglicht in ausgewahlten Kursen
mittels top-ausgebildeter Trainerlnnen den zeiteffizienten Lernerfolg
innerhalb der eigenen vier Wande. Ob Business-English, Digitales
Zeit- und Selbstmanagement oder das Erlernen professioneller Pra-
sentationstools — Verleinen Sie Ihrer Karriere neuen Schwung! Vor al-
lem die vertiefende Live-Auseinandersetzung mit dem Lernstoff sowie
der begleitende Austausch von Lehrenden und Lernenden ist im Rah-
men des BFINO »Online-Live-Trainings* ein Garant fir den maxima-
len Lernerfolg. Insbesondere auch fur Unternehmen besteht damit die
Moglichkeit, hochwertige Intensivkurse flr lhre Mitarbeiterlnnen per
Webinar anzubieten.
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